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IN PARTENZA IL 

16 OTTOBRE 2025 FINO AL 12 NOVEMBRE 2025 
IN MODALITÀ WEBINAR 

120 ore (6 ore al giorno) dal lunedì al venerdì 

CORSO GRATUITO DI ADDETTO AL FRONT OFFICE 
PER STUDI MEDICI CON CONTABILITA’ 

Rivolto a Categorie protette L. 68/99 

Il corso - finanziato da FORMATEMP (www.formatemp.it), 
promosso dall’agenzia per il lavoro MAW e Howay srl come 
Ente Attuatore - è gratuito e riservato a Candidati a 
missione iscritti e selezionati dall’agenzia per il lavoro.  

La frequenza è obbligatoria, sarà necessario infatti 
frequentare almeno il 70% del monte orario.  

Il corso si pone l’obiettivo di fornire ai partecipanti queste 
competenze specialistiche: dall’accoglienza dei pazienti 
alla gestione delle relazioni e di contatti telefonici; dalle 
operazioni amministrative e contabili, allo smistamento 
della posta; dalla conoscenza della cartella clinica alla 
conoscenza del sistema sanitario nazionale ed alla 
terminologia medica specifica. L’ampia importanza 
riservata alla cura della comunicazione permetterà, inoltre, 
che sia formata una figura in grado di relazionarsi in 
maniera professionale ed efficace.  

Al termine del corso verrà rilasciato un attestato di 
frequenza. 

COSA TI SERVE: pc/tablet con webcam e microfono e 
connessione internet. 

Per maggiori informazioni e iscrizioni: 
formazione.bologna@atenateam.it | 051 4210641 

https://www.facebook.com/Atena-SpA-234841003326498/
https://www.linkedin.com/company-beta/2266151/admin/updates/
https://www.youtube.com/channel/UC38l2tVWnA_P9pDSKDqepmA?view_as=subscriber
mailto:formazione.bologna@atenateam.it

